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DIRECCIÓN ESTRATÉGICA DEL CUERPO DE BOMBEROS DE ZARUMA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El Cuerpo de Bomberos de Zaruma es una institución eminentemente técnica, con organización y 

jerarquía de régimen disciplinario, cuyos objetivos son específicamente la prevención, mitigación y 

extinción de incendios, defender a las personas y a las propiedades contra el fuego, realizar rescates 

y salvamentos, brindar socorro en incidentes, accidentes o catástrofes ya sea de origen natural o 

antrópicos, así como la capacitación a la ciudadanía para prevenir y mitigar los flagelos. Esta institución 

podrá establecer convenios nacionales e internacionales en las materias de conocimiento, todo ello 

en procura de desarrollar y perfeccionar su labor en beneficio de la ciudadanía zarumeña. 

 

LA MISIÓN Y VISIÓN DEL CUERPO DE BOMBEROS DE ZARUMA:  

Misión: Proteger y defender a las personas y los bienes de riesgos de incendios y otros eventos adversos, 

brindando un servicio principalmente orientado a la prevención del fuego u otras amenazas a la 

comunidad de la mejor manera técnica y sujeta a protocolos y procedimientos previamente establecidos 

Visión: Tener reconocimiento nacional como organismos de primera respuesta, líderes en prevención, 

mitigación y combate de incendios y otros eventos adversos, basado en un servicio efectivo con altos 

índices de calidad y calidez vinculados estrechamente a la comunidad, dentro de un ambiente altamente 

profesional. 

 

El Cuerpo de Bomberos de Zaruma, en la circunscripción territorial cantonal tiene las siguientes 

funciones: 
 

1. Ejecutar los servicios de prevención, protección y extinción de incendios, así como socorrer 

en desastres naturales y emergencias, además de realizar acciones de salvamento; 

2. Actuar, según los protocolos establecidos para el efecto, en forma coordinada con los 

diferentes órganos del Sistema Nacional Descentralizado de Gestión de Riesgos; 

3. Estructurar y ejecutar campañas de prevención y control de desastres naturales 

o emergencias, orientadas a la reducción de riesgos, en coordinación con el ente rector 

nacional; 

4. Diseñar y ejecutar planes y programas de capacitación para prevenir y mitigar los efectos de 

desastres naturales y emergencias, en coordinación con el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Zaruma y con el ente rector nacional de gestión de riesgos; 

5. Incentivar la participación, involucrar a la comunidad y realizar campañas para la prevención y 

reacción adecuada ante riesgos naturales y antrópicos; y, 

6. Cumplir y hacer cumplir las leyes y demás normativa vigente en el ámbito de sus competencias. 
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COMITÉ DE ADMINISTRACIÓN Y PLANIFICACIÓN: 
 
Los miembros del Comité de Administración y Planificación del Cuerpo de Bomberos de Zaruma, de 
conformidad al artículo 281 del Código Orgánico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden 
Público, se encuentra presidido por la Abg. Viviana Fernández Aguilar - Máxima autoridad del Cuerpo de 
Bomberos de Zaruma, quien posee el voto dirimente; los integrantes con voz y voto son:    SubTte. 
Vinicio Campoverde Zúñiga - Máxima autoridad del nivel técnico operativo, Sr. Roque Armijos - Concejal 
GADMZ, preside la Comisión de Servicios Públicos, Arq. Serini Nicola– Director de Gestión de 
Planificación y Desarrollo Territorial del GADMZ; con voz informativa y sin derecho a voto la Abg. Natali 
Macas Espinoza.  
 
Normativa Aprobada por los señores miembros del Comité de Administración y Planificación del Cuerpo 
de Bomberos de Zaruma, en sesión ordinaria efectuada el día lunes 21 de marzo de 2022, en uso de las 
atribuciones legales y reglamentarias: 
 
RESUELVEN APROBAR:  
 

 Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos y reforma de la Estructura Orgánica. 
 Manual Institucional de Funciones, Valoración, Clasificación y Descripción de Puestos.  
 Reglamento Interno de Administración del Talento Humano.  
 Reglamento que Regule la Estructura de la Carrera del Personal, el Orgánico Numérico, Planes 

de Carrera, Ingreso, Formación y Ascensos.  
 Reglamento de Bomberos Voluntarios del Cuerpo de Bomberos de Zaruma. 

 
 

GESTIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE TALENTO HUMANO: 

 

DISTRIBUTIVO DE PERSONAL INSTITUCIONAL 

 

ORD. APELLIDOS Y NOMBRES DENOMINACIÓN  PROCESO GENERAL 

1  CORDOVA ESPINOZA JAVIER ALEXANDER BOMBERO RENTADO 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

2 AGUILAR ABAD GEANELLA LISBETH 
ANALISTA DE ADQUISICIONES Y 
COMPRAS PUBLICAS  

PROCESO 
HABILITANTES DE 
APOYO 

3 CAMPOVERDE ZUÑIGA VICTOR VINICIO 
BOMBERO RENTADO - 
GUARDALMACÉN ENCARGADO 

PROCESO 
HABILITANTES DE 
APOYO 

4 CARRION ARMIJOS MARCELO RODRIGO BOMBERO RENTADO 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

5 FERNANDEZ AGUILAR VIVIANA CAROLINA DIRECTORA ESTRATEGICA GOBERNANTES 

6 GONZALEZ MORALES YAMIL  OSMANIN 
BOMBERO RENTADO - 
ENCARGADO DE RECAUDACIÓN  

PROCESO 
HABILITANTES DE 
APOYO 

7 MACAS ESPINOZA ELSA NATALI 
ANALISTA DE TALENTO 
HUMANO 

PROCESO 
HABILITANTES DE 
APOYO 

8 MORALES JARAMILLO MARIUXI ELISBETH  ANALISTA DE CONTABILIDAD 
PROCESO 
HABILITANTES DE 
APOYO 
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9 ORDOÑEZ ROMERO JHON BRYAN BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

10 ORDÓÑEZ TORO HAMER ABDÓN BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

11 PINEDA RAMON VICTOR AVELINO BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

12 PLAZA SUAREZ ESTHER STEFANIA BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

13 PROCEL ROMERO HENRY ANDRES BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

14 SOTO REGALADO JAIRO FERNANDO  BOMBERO RENTADO 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

15 VALDIVIEZO ENRIQUEZ HENRY PATRICIO BOMBERO 1 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

16 ZAMBRANO RAMON HUGO GILBERTO BOMBERO RENTADO 
PROCESO AGREGADOR 
DE VALOR 

 
GESTIÓN FINANCIERA:  CONTABILIDAD  
 
INGRESOS: 
 
Los ingresos económicos señalados por las Leyes especiales para el Cuerpo de Bomberos de Zaruma se 
detallan a continuación:  
 

Presupuesto 2022, aprobado por el Comité de Administración y Planificación del Cuerpo de 

Bomberos de Zaruma, el 9 de diciembre de 2021, en Sesión ordinaria y en único debate por 

unanimidad fue de $772,628,65 provenientes de la ejecución de las tasas por predios urbanos y 

rústicos, permisos de funcionamiento, certificados de no adeudar, contribución adicional 

proveniente de los servicios de alumbrado eléctrico. 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA: 
 
En atención a las necesidades institucionales planificadas y aprobadas en el POA 2022, se detallan las 
principales: 
 

 Mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos operativos pertenecientes al Cuerpo de 
Bomberos de Zaruma (motobombas, camionetas de logística, vehículo de ayudas técnicas, 
motocicleta para inspecciones). 
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO PORCENTAJE 

          

5.3.04.05 
Vehículos (Servicio para Mantenimiento y 
Reparación) 

          
30,000.00          2,660.45  13.30% 

5.3.08.13 Repuestos y Accesorios 
          

31,400.00          3,600.23  15.41% 
 
 

 Arriendo de local en la parroquia Huertas para funcionamiento de la Compañía Bomberil 
Huertas No. 1 con bomberos voluntarios (no remunerados).  
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO DEVENGADO 

5.3.05.02 Edificios, Locales y Residencias 
            

2,400.00          1,800.00  75.00% 
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 Capacitaciones al personal bomberil. 
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO DEVENGADO 

5.3.06.12 Capacitación a Servidores Públicos 
            

7,200.00  
           

1,400.00    35.90% 

 
 

 

 Sueldos y salarios al personal operativo y administrativo. 
 

PARTIDA  C O N C E P T O SALDO INICIAL DEVENGADO PORCENTAJE 

5.1.01.05 Remuneraciones Unificadas          51,336.00           50,544.00  98.46% 

5.1.01.06 Salarios Unificados          28,608.00           28,270.26  98.82% 

5.1.02.03 Décimo Tercer sueldo          12,627.00           11,184.78  88.58% 

5.1.02.04 Décimo Cuarto sueldo            7,000.00              6,112.60  87.32% 

5.1.03.06 Alimentación            5,280.00              4,102.00  77.69% 

5.1.03.12 
Compensación régimen remunerativo de 
FF.AA Policía y Cuerpo de bomberos             2,700.00              1,800.00  66.67% 

5.1.05.10 Servicios Personales por contrato          71,580.00           62,406.80  87.18% 

5.1.05.12 Subrogaciones            1,000.00                 498.10  49.81% 

5.1.06.01 Aportes Patronales IESS          18,410.17           15,664.65  85.09% 

5.1.06.02 Fondos de Reserva          12,621.95           11,691.64  92.63% 
 
 

 Prendas de protección para personal operativo. 
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO DEVENGADO 

5.3.08.02 

Vestuario, lencería, Prendas de protección y 
accesorios para uniformes del personal de 
Protección, Vigilancia y Seguridad 

          
29,710.00  

        
19,687.92  66.27% 

 
 

 Combustible y Lubricantes para los vehículos operativos pertenecientes al Cuerpo de Bomberos 
de Zaruma (motobombas, camionetas de logística, vehículo de ayudas técnicas, motocicleta 
para inspecciones). 
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO PORCENTAJE 

5.3.08.03 Combustibles y Lubricantes  
            

14,170.00          7,095.49  50.07% 

 

 Seguro de vida, seguro de vehículos livianos - pesados y seguro de fidelidad pública. 
 

PARTIDA  C O N C E P T O 
SALDO 
INICIAL 

DEVENGADO PORCENTAJE 
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5.7.02.01 Seguros 
          

22,000.00       11,453.46  52.06% 

 
 
La ejecución Presupuestaria para el año 2022 fue de 33.39% 

 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA: COMPRAS PÚBLICAS 
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ADQUISICIONES CUERPO DE 
BOMBEROS DE ZARUMA -

2022

ÍNFIMA CUANTÍA
CATÁLOGO ELECTRÓNICO
SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
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DOTACIÓN DE 7 TRAJES DE APROXIMACIÓN 

 

 
 

 

DOTACIÓN DE 12 UNIFORMES DE PARADA O PRESENTACIÓN: 
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GESTIÓN ADMINISTRATIVA: GUARDALMACÉN  

 

EQUIPOS DONADOS POR SECRETARÍA DE GESTIÓN DE RIESGOS: 

 

 

 

COMODATO O PRÉSTAMO DE USO A FAVOR DEL CUERPO DE BOMBEROS DE ZARUMA DE LA 
EDIFICACIÓN ANTIGUO HOTEL MUNICIPAL. 
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PARTICIPACIÓN EN LOS DIFERENTES ACTOS CÍVICOS. 
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PARTICIPACION EN LOS EVENTOS DESFILE NAVIDEÑO 

 

 
 

 

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCIÓN DE ALERTAS CIUDADANAS ANTE POSIBLES HUNDIMIENTOS EN EL 
CANTÓN ZARUMA: 
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GESTIÓN OPERATIVA: 

 

MONITOREO CON EQUIPOS TECNOLÓGICOS POR PARTE DEL GRUPO USAR: EL ORO, QUITO Y; CUENCA: 

 

 

 

 

 

 

TRABAJOS REALIZADOS:  

 

 limpieza de viviendas afectadas por el aluvión en el sitio la Chorrera: 
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 Limpieza en el coliseo del Barrio Canelal, producto de la época invernal 
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 Colaboración con la entrega de agua en algunos sectores de la ciudad 
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 Abastecimiento de agua al Centro Materno Infantil IESS y sala de emergencia del MSP 

 

 
 
LIMPIEZA DE CALZADAS:  
 

 ESTO SE REALIZA COMO MEDIDA ALTERNATIVA PARA PREVENCIÓN DE ACCIDENTES, 
CUANDO EXISTE PRESENCIA DE LODO, DERRAME DE COMBUSTIBLE O ACEITE 
AUTOMOTRIZ EN LAS VÍAS. 
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AYUDA SOCIAL:  
 

 Colaboración con un traslado de una persona para atención medica 
 

 
 
RESCATE DE ANIMALES:  
 

 Se brinda atención primaria a todos aquellos animales que se encuentren en situaciones 
de peligro 
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LABORES DE RESCATE:  
 

 Rescate de personas accidentadas y recuperación de personas sin vida, dentro de minas 
en el subsuelo de la ciudad de Zaruma. 

 

  
 
 

CORTE DE ARBOLES: 
 

 El corte y poda de árboles se realiza cuando estos constituyen un riesgo para personas, 
bienes públicos y privados, previa autorización de la Oficina Técnica Ambiental, o en 
casos de obstaculizar las vías y avenidas. 
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 Asistencia en el Cantón Chilla con la Fuerza de Tarea de los Bomberos Forestales de la 
Provincia de El Oro, en la extinción de un Incendio Forestal que ha consumido cerca de 
400 hectáreas de vegetación en el sector. 
 
 

 
 
 

TALLERES:  
 

 Centro de Rehabilitación Social Femenino de Zaruma, se efectuó un taller SOBRE LAS 
Clases de Fuego Uso y Manejo de Extintores, Primeros Auxilios Básicos, Técnicas de 
Evacuación y Prevención de Incendios a las personas privadas de libertad. 
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CAPACITACIONES IMPARTIDAS: 
 

• Capacitación al personal minero en temas: Simulacro de Rescatar de Accidentes interior 
mina, Clases de Fuego y Manejo de Extintores y Primeros auxilios: 
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CAPACITACIONES IMPARTIDAS: 
 

 Capacitación a la Empresa Privada sobre: Manejo y Uso de extintores, Respuesta en 
caso de accidentes y se culminó con un simulacro. 
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CAPACITACIONES IMPARTIDAS: 
 
 

 Capacitación a la Empresa Privada sobre: Manejo y Uso de extintores, Respuesta en 
caso de accidentes y se culminó con un simulacro.  
 

 

  
 
 

 Capacitación sobre temas: Bomberotecnia y Evacuación a personal de empresa privada.  
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 Capacitación de Primeros Auxilios al personal docente de la Unidad Educativa Reinaldo 

Espinoza.  
 

  
 

 Capacitación a los Niños de Inicial de La Escuela Ciudad de Zaruma sobre Temas de 
Prevención. 

 

  
 

CAPACITACIONES RECIBIDAS: 
 

• Personal del Cuerpo de Bomberos participo en el Curso de Rescate Vehicular Nivel 
Operaciones. Lo cual se refuerza los conocimientos al Personal Bomberil 
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• CURSO DE MATPEL DICTADO POR LA ACADEMIA DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL 
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ACREDITACIÓN BRIF 
 

 Con los conocimientos adquiridos, y las destrezas demostradas en campo el PERSONAL 
BOMBERO OPERATIVO logró del CUERPO DE BOMBEROS DE ZARUMA junto al equipo de 
Bomberos de la Provincia de El Oro, la acreditación como Brigada de Refuerzo en 
Incendios Forestales (BRIF).    

 

  
 
 

 Tres integrantes del Cuerpo de Bomberos de Zaruma se acreditaron en la Brigada de 
Refuerzo en Incendios Forestales (BRIF) por la Provincia de El Oro 
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SIMULACROS 
 

 Participación activa en conjunto con instituciones de Primera Respuesta del Cantón 
Zaruma, en el simulacro Hospitalario "Colapso de Infraestructura del Área de 
Emergencia del Hospital Básico Humberto Molina y Centro Materno Infantil y 
Emergencia del IESS". 

 

  
 
 
 

 Simulacro de sismo anual, en el mismo participaron estudiantes, docentes de la 
ESCUELA LA INMACULADA. 
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 Simulacro de sismo en la Escuela Vicente Rocafuerte, dónde participó alumnos, 
docentes, adicional se brindó un taller de Primeros Auxilios 

 

  
 
 

 Simulación de sismo en la Unidad Educativa 7 de septiembre. 
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COMBATE Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS: 
 
En la jurisdicción del cantón Zaruma se atendieron 5 INCENDIOS comprendidos en (Incendio 
Estructural, CONATOS DE Incendios, Materiales Peligrosos, Fuga de Gas) y 108 INCENDIOS 
FORESTALES comprendidos en (Incendio de Copa, Incendio de Superficie, Incendio de Subsuelo, 
Quema de basura, Área afectada, Material combustible ligero, Material combustible mediano, 
Material combustible pesado, Quema agrícola), durante el año 2022 
 

  
 

COMBATE Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS: 
 
Incendio forestal con 1 Unidad de Ataque, 1 Motobomba y camioneta de logística y la 
participación de 8 Bomberos, en la Parroquia Muluncay 
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CAMPAÑA  
 
 

 "Cuida tu Patrimonio" dirigido a los dueños, arrendatarios y habitantes de las Casas 
Patrimoniales, donde se revisa instalaciones eléctricas, GLP, y Prevención de Incendios 
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 Simulador de conato de incendio en la Gasolinera Sultana de El Oro, con la participación 
del personal de la gasolinera. 

 

 
 
 

 Simulador de Sismo del Servicio Nacional de Gestión de Riesgos y Emergencia, con la 
finalidad de llegar a la población con nuevas formas de comprensión sobre la magnitud 
de los sismos y la importancia de estar preparados, en la cual participaron instituciones 
públicas y privadas del centro histórico de Zaruma. 
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 Entrega herramientas forestales que ayudará a su fortalecimiento a la Brigada 
Comunitaria de la Parroquia Guizhaguiña. 

 

  
 

PARTICIPACIÓN DE LA BRIGADA ESTUDIANTIL DE SEGURIDAD DEL COLEGIO 26 DE 
NOVIEMBRE: 
 

  
 
EMERGENCIAS AÑO 2022  
 
En la jurisdicción del cantón Zaruma se atendieron 492 EMERGENCIAS comprendidos en 
(Accidente de Tránsito, Rescate en Mina, Rescate animales domésticos, Rescate animales 
silvestres, Búsqueda rescate y recuperación de Victimas, Adecentamiento, Primeros Auxilios, 
Ayuda Social, Abastecimiento Agua), 5 INCENDIOS ESTRUCTURALES comprendidos en ( Incendio 
Estructural, Principio Incendio, Materiales Peligrosos, Fuga de Gas) y 108 INCENDIOS 
FORESTALES comprendidos en ( Incendio de Copa, Incendio de Superficie, Incendio de Subsuelo, 
Quema de basura, Área afectada, Material combustible ligero, Material combustible mediano, 
Material combustible pesado, Quema agrícola), 13 CAPACITACIONES COMPRENDIDAS EN 
(PRIMEROS AUXILIOS, BOMBEROTECNIA, FORESTAL,OTROS). 
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CONSOLIDADO EMERGENCIAS 2022 
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CUADRO CONSOLIDADO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS AÑO 2022: 
 

 
 
 
 

Abnegación y disciplina  
 

 
 
 

 
Abg. Viviana Fernández Aguilar. 

Directora Estratégica 
Cuerpo de Bomberos de Zaruma 
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